
Sabemos que vivir con cáncer de próstata puede ser un reto, pero usted 
no tiene por qué hacerlo solo. En Janssen, ofrecemos asistencia telefónica 
personalizada y gratuita a través del equipo dedicado de Consejeros 
de Cuidado de Janssen Compass®. Este experimentado equipo de 
enfermeros(as) está a su disposición para ayudarle durante todo el 
tratamiento. Cuando se inscriba, el Consejero de Cuidado especializado 
que se le asigne podrá ayudarle con los siguientes temas: 

              Cómo pagar el medicamento 
Estamos aquí para ayudarle a encontrar opciones de asistencia financiera que 
puedan ayudarle a pagar el medicamento, independientemente del tipo de seguro 
que tenga.

             Información sobre el tratamiento 
Conozca mejor su enfermedad y el medicamento recetado para su tratamiento. 
Le daremos consejos sobre cómo tener conversaciones importantes con sus seres 
queridos y su equipo médico durante sus visitas para el tratamiento de cáncer. 

              Herramientas de apoyo 
Descubra cómo alcanzar un estilo de vida de calidad y destrezas para afrontar 
el estrés. Le pondremos en contacto con una serie de recursos, como grupos de 
apoyo y servicios de transportación. 

Llámenos al 844-628-1234
O envíe un mensaje de texto con la 
palabra «Call» al 844-628-1234
Lunes a viernes, de 8:30 a. m. a 8:30 p. m., hora del este. 
Ofrecemos asistencia en español.

Programe una llamada inicial con los Consejeros 
de Cuidado:

Su apoyo personalizado para 
ERLEADA® (apalutamide)

Para obtener más información sobre la ayuda personalizada disponible para 
usted, escanee el código QR.



Janssen Compass® se limita a educar a los pacientes sobre la terapia de 
Janssen, la administración de dicha terapia o la enfermedad. El objetivo es 
complementar la comprensión del paciente sobre su terapia y no brindar 
asesoría médica, reemplazar un plan de tratamiento que el paciente 
reciba del médico o profesional de enfermería, proporcionar servicios 
de administración de casos ni servir como motivo para recetar este 
medicamento.*

* Janssen Biotech, Inc. y sus filiales, y los proveedores de servicios del programa (denominados, 
de forma conjunta, Janssen) utilizarán la información personal que proporcione sobre usted a 
través de mensajes de texto para ponerse en contacto con usted por teléfono para describirle 
el programa Janssen Compass® y completar el proceso de inscripción. La Política de Privacidad 
explica con más detalle cómo Janssen maneja la información personal que usted proporciona.  
Al enviar el mensaje de texto «CALL», indica que ha leído, entendido y aceptado estas 
condiciones. 
  Al enviar el mensaje de texto «CALL» al 844-628-1234, otorga su consentimiento para recibir 
mensajes de texto automatizados del programa Janssen Compass® para programar una llamada 
con un Consejero de Cuidado especializado y obtener más información sobre el programa.  
Tenga en cuenta que pueden aplicarse tarifas de mensajes de texto y datos. Puede cancelar los 
mensajes de texto automatizados del programa en cualquier momento enviando un mensaje de 
texto con la palabra «STOP» al 844-628-1234. 
  No comparta ninguna información personal o médica no solicitada, ya que no podemos 
responder a mensajes que no sean «CALL». Si tiene preguntas específicas, póngase en contacto 
con un Consejero de Cuidado de Janssen Compass® llamando al 844-628-1234, de lunes a 
viernes, de 8:30 a. m. a 8:30 p. m., hora del este. 
  Llame a su médico para obtener asesoría médica sobre los efectos secundarios. Puede notificar 
efectos secundarios al Centro de Información Médica de Janssen llamando al 800-526-7736.
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